7.05.2026, 23:18 Umowa B2B - co powinna zawiera¢ i na co uwazac

LegalUp WZOR DO UZUPELNIENIA

Umowa B2B - co powinna zawierac i na co uwazac

B2B umowa powinna jasno okreslac strony, zakres wspotpracy, wynagrodzenie, odpowiedzialnos¢, poufnosc i
wypowiedzenie. Sprawdz, co wpisac i zobacz praktyczny szkic umowy B2B.

UMOWA B2B O SWIADCZENIE USLUG

Strona1z3

Miejsce zawarcia: [miejscowosc]
Data zawarcia: [dd.mm.rrrr]
zawarta pomiedzy:

1. [petna nazwa Zamawiajgcego] , z siedzibg w [adres] , NIP [numer] , wpisang do [KRS/CEIDG],
reprezentowang przez [imie i nazwisko, funkcja] , dalej ,Zamawiajgcy”,

2. [petna nazwa albo imie i nazwisko Wykonawcy] , z adresem [adres] , NIP [numer] , wpisanym do
[CEIDG/KRS] , dalej ,Wykonawca”.

§1. Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug polegajgcych na [opis ustug] , zgodnie z
zakresem wskazanym w zatgczniku nr 1.

2. Umowa obejmuje réwniez [utrzymanie/wsparcie/doradztwo/projekt] , jezeli zostato wskazane w
harmonogramie albo zamoéwieniu.

3. Poza zakresem umowy pozostajg [wyfgczenia] , chyba ze strony uzgodnig je w formie
[aneksu/zlecenia mailowego] .

§2. Sposéb wykonywania ustug

1. Wykonawca wykonuje ustugi samodzielnie, we wtasnej organizacji pracy i przy uzyciu wtasnych
narzedzi, z wyjatkiem [narzedzia udostepnione przez Zamawiajgcego] .

2. Zlecenia, uwagi i akceptacje sg przekazywane przez [e-mail/system ticketowy/portal klienta] .
3. Dostepnos¢ robocza Wykonawcy wynosi [dni i godziny kontaktu] , bez naruszania samodzielnosci
organizacyjnej Wykonawcy.
§3. Odbioér prac i raportowanie
1. Wykonawca przekazuje rezultat prac albo raport wykonania w terminie [termin lub czestotliwosc] .

2. Zamawiajgcy ma [liczba dni] dni roboczych na zgtoszenie zastrzezen od dnia otrzymania
rezultatu albo raportu.

3. Brak uwag w powyzszym terminie oznacza
[odbior bez zastrzezen / brak automatycznego odbioru] .
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4. Jezeli zgtoszono wady albo braki, Wykonawca usunie je w terminie [liczba dni] dni roboczych, o
ile zastrzezenia sg zasadne.

Strona2z3

§4. Wynagrodzenie i rozliczenia

1. Wynagrodzenie Wykonawcy wynosi [kwota] PLN netto za [miesigc/godzine/etap/projekt] plus
nalezny podatek VAT, jezeli ma zastosowanie.

2. Podstawg wystawienia faktury jest
[protokét odbioru/raport czasu/akceptacja etapu/uptyw miesigca] .

3. Termin pfatnosci faktury wynosi [liczba dni] dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej
faktury na adres [adres e-mail do faktur] .

4. Zaptata nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr [numer rachunku] .

5. Odsetki za op6znienie w ptatnosci sg nalezne zgodnie z przepisami prawa, chyba ze strony
postanowig inaczej w granicach dopuszczalnych przez prawo.

§5. Koszty dodatkowe

1. Zwrotowi podlegajg wytgcznie koszty [podrozy/noclegow/licenciji/materiatdw/podwykonawcow]
uprzednio zaakceptowane przez Zamawiajgcego w formie [e-mail/pisemnej/systemowej] .

2. Limit pojedynczego wydatku bez odrebnego potwierdzenia wynosi [kwota] PLN netto / nie
dotyczy.

3. Rozliczenie kosztéw nastepuje na podstawie zestawienia i dokumentéw potwierdzajgcych wydatek
w terminie [liczba dni] dni od ich poniesienia.

§6. Poufnos¢ i dane

1. Strony zobowigzujg sie zachowac¢ w poufnosci informacje handlowe, techniczne, finansowe i
organizacyjne uzyskane w zwigzku z wykonywaniem umowy.

2. Obowigzek poufnosci obowigzuje przez czas trwania umowy oraz przez [okres, np. 2 lata] po jej
zakonczeniu.

3. Jezeli w ramach wspotpracy dochodzi do przetwarzania danych osobowych, strony zawrg odrebng
umowe powierzenia, jezeli bedzie wymagana.

Strona3z3

§7. Prawa autorskie albo licencja

1. Jezeli w wykonaniu umowy powstajg utwory, strony ustalajg wariant:
[przeniesienie praw autorskich po zaptacie wynagrodzenia / licencja niewytgczna / brak utworow] .

2. Pola eksploatacji albo zakres licencji obejmujg: [pola do uzupetnienia] , jezeli ma to zastosowanie.

§8. Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca odpowiada za nienalezyte wykonanie ustug na zasadach okreslonych w umowie i
przepisach prawa cywilnego.

2. Limit odpowiedzialnosci Wykonawcy wynosi [kwota albo wielokrotnos¢ wynagrodzenial , z
wytgczeniem szkdd wyrzgdzonych umys$inie, chyba ze strony uzgodnig inacze;j.
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3. Kary umowne [obowigzujg / nie obowigzuja] . Jezeli obowigzujg, obejmuja:
[konkretny katalog naruszen i wysokos$¢] .

§9. Czas trwania i rozwigzanie umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas [oznaczony do dnia / nieoznaczony] i obowigzuje od [data] .

2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem [okres wypowiedzenia] ze skutkiem
na [koniec miesigca / ostatni dzien okresu rozliczeniowego / inny moment] .

3. Rozwigzanie ze skutkiem natychmiastowym jest dopuszczalne w przypadku
[razacego naruszenia obowigzkow, opdznienia w ptatnosci, naruszenia poufno$ci, utraty uprawnien] .

4. Po zakonczeniu wspotpracy strony rozliczg wykonane ustugi, zwrécg dokumenty i dostepy oraz
potwierdzg zamkniecie spraw w protokole koncowym.

§10. Postanowienia koncowe

1. Zmiany umowy wymagajg formy [pisemnej/dokumentowej] pod rygorem
[niewaznosci/bezskutecznosci] , chyba ze strony postanowig inaczej.

2. Adres do doreczen Zamawiajgcego: [adres korespondencyjny, e-mail] .
3. Adres do doreczen Wykonawcy: [adres korespondencyjny, e-mail] .
4. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Spory bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla
[siedziby Zamawiajgcego / siedziby Wykonawcy / zasad ogoélnych] , o ile przepisy bezwzglednie
obowigzujgce nie stanowig inaczej.

Zataczniki: Zatacznik nr 1 - szczegotowy zakres ustug; Zalgcznik nr 2 -
harmonogram i model rozliczen; Zatacznik nr 3 - wzér raportu albo protokotu
odbioru; Zatgcznik nr 4 - wykaz kosztéw dodatkowych albo zasady
bezpieczenstwa.

Podpis Zamawiajgcego: [imie i nazwisko, podpis]

Podpis Wykonawcy: [imie i nazwisko, podpis]

Materiat ma charakter informacyjny i wymaga dopasowania do konkretnej sprawy. Przed uzyciem sprawdz aktualne przepisy, dane
stron, terminy, zatgczniki i wymagang forme podpisu.
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